
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
িব ৎ, ালািন ও খিনজ স দ ম ণালয ়

ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ 
আইিস  শাখা

২০২১-২০২২ অথবছেরর ১.৪.১ ইেনােভশন কায েমর অংশ িহেসেব ২০২০-২১ অথবছের বা বািয়ত উ াবনী ধারণা,
সহিজ ত ও িডিজটাইজ ত সবা সং া  পযােলাচনা সভার কাযিববরণী।

সভাপিত ড. মহঃ শর আলী 
 সিচব ( শাসন) (অিতির  দািয় )

সভার তািরখ ২৬ আগ  ২০২১
সভার সময় র ১২.৩০ ঘ কা

ান সিচব ( শাসন) এর অিফস ক
উপি িত পিরিশ -ক।
      
     সভাপিত উপি ত সকলেক াগত জািনেয ়সভার কাজ  কেরন এবং িবগত অথবছেরর (২০২০-২১) বা বািযত়
এক  উ াবনী ধারণা এবং এক  সবা সহিজকরণ ও এক  অনলাইন সবার বতমান অব ান ও কাযকািরতা স েক
জানেত চান। সভাপিতর অ মিত েম কিম র সদ -সিচব ও উপসিচব ( শাসন-২ অিধশাখা) মাছা াৎ ফারহানা
রহমান জানান য, ২০২০-২১ অথবছেরর এক  সবা সহিজকরণ স মতা ি  শীষক িশ ণ গত ২৯-৩০ নেভ র
২০২০ সমেয় অ ি ত হয।় উ  িশ ণ হেত ৫ ( াচ)  সবা সহিজকরণ আইিডযা় পাওযা় যায ় (সংেযাজিন-১)। গত
১০-১১ ফ যা়ির ২০২১ সমেয ় উ াবেনর স মতা ি  শীষক িশ েণ ৫ ( াচ)  উ াবনী আইিডযা় পাওযা় যায়
(সংেযাজিন-২)। গত ১৫ মাচ ২০২১ তািরেখ থম উ াবনী কমশালায় ১২ (বােরা)  সবা সহিজকরণ ও উ াবনী আইিডযা়
উপ াপন করা হয ় (সংেযাজিন-৩)। গত ২৯ এি ল ২০২১ তািরেখ ি তীয ় উ াবনী কমশালায় ১৮ (আঠােরা)  সবা
সহিজকরণ ও উ াবনী আইিডযা় উপ াপন করা হয ়(সংেযাজিন-৪)। গত ৯ ম ২০২১ তািরেখ শােকিসং এ ২৩ ( তইশ)
উ াবনীয ়ও সবা সহিজকরণ আইিডযা় উপ াপন করা হয ়(সংেযাজিন-৫)।

২।   ২০২০-২১ অথবছেরর ালািন ও খিনজ স দ িবভােগর জ  “এলিপিজ া  াপেনর অ মিত দান” সবা
বা বাযন় করা হেযে়ছ। উ াবনী সবা িহেসেব “ ান িভি ক ফেটাকিপ করা” আইিডয়া  বা বাযন় করা হেযে়ছ এবং
িডিজটাল সবা িহেসেব এ িবভােগর িসিনযর় সিচব মেহাদেযর় দনি ন কম চী অনলাইেনর আওতায ়আনা হেযে়ছ। উ
সবা’  যথাযথভােব ত াবধায়ন করেত হেব।

৩। িব ািরত আেলাচনা শেষ িন প িস া  হীত হয়ঃ
ম িববরণ িস া   বা বায়নকারী

৩.১ এ িবভাগ ক ক হীত ”অনলাইন িভি ক িসিনযর় সিচব মেহাদেযর় দনি ন 
কম চী“ িডিজটাল সবা  যথাযথভােব ত াবধায়ন করেত হেব;

া ামার

৩.২ এ িবভাগ ক ক হীত ” ান িভি ক ফেটাকিপ করা” উ াবনী আইিডয়া  ত াবধায়ন 
করেত হেব।

সহকারী মইনেট া  
ইি িনয়ার

০৪। পিরেশেষ আর কান আেলাচনা না থাকায় সভাপিত উপি ত সকলেক ধ বাদ জািনেয ়সভার সমাি  ঘাষণা কেরন।
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ড. মহঃ শর আলী 
সিচব ( শাসন) (অিতির  দািয় )

ারক ন র: ২৮.০০.০০০০.০১১.৯৯.০০৪.১৮.১২৬ তািরখ: 
০২ সে র ২০২১

১৮ ভা  ১৪২৮

িবতরণ ( জ তার মা সাের নয)় : 
১) সিচব, পিরক না অ িবভাগ, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
২) উপসিচব, উ য়ন-২ অিধশাখা, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
৩) উপসিচব, অপােরশন-২ অিধশাখা, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
৪) িসে ম এনািল , আইিস  শাখা, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
৫) িসিনয়র সিচেবর একা  সিচব, িসিনয়র সিচেবর দ র, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
৬) সহকাির মইনেটেন  ইি িনয়ার, আইিস  শাখা, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ [ওেয়বসাইেট কােশর
অ েরাধসহ]
৭) ি গত কমকতা, শাসন অ িবভাগ, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ
৮) ি গত কমকতা, অপােরশন অ িবভাগ, ালািন ও খিনজ স দ িবভাগ

 

মাছা াৎ ফারহানা রহমান 
উপসিচব
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